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Madrid, 20.de mayo de-2024

A la atencion Ernest Urtasun, Ministro de Cultura:

Sr. Ministro Ernest Urtasun, su reciente presencia en varios Museos Estatales como
el Museo Arqueolégico o el Museo de América seguramente hayan sido de utilidad
para los fines a los que iba destinada, sin embargo y dado que no le habran contado
0 no habrd tenido oportunidad de conocer directamente las condiciones en las que
presta el servicio el personal que atiende de forma directa al visitante, como
representantes del personal del Ministerio y en referencia a la situacién de nuestros
Museos, queremos que dedique un tiempo a la lectura de este texto y sirva para
trasladarle lo que no es apreciable ni explicado en sus visitas o actos oficiales.

Vamos a procurar ser directos y concisos para que nuestras pretensiones le sean
claras esperando que las entienda razonables.

En Museos Estatales la mayor parte del personal no tiene el régimen de descansos
propio de la mayoria de los centros adscritos a la Administracion General del
Estado.

Efectivamente, si no media la concesién de los dias de permiso solicitados, en
centros en los que la carencia de personal es acuciante, un trabajador o trabajadora
puede llegar a trabajar de forma continuada durante seis dias en atencién directa
al publico y en muchas ocasiones, librando un solo dia en un periodo de diez y ello
con grandes picos de afluencia de publico que estdn provocando un mayor
agotamiento si cabe entre la plantilla.

Es cada vez mas habitual que se apele a “las necesidades del servicio” para negar la
concesion de dias, por ello creemos que ha llegado el momento de acabar con esta
situacion y que no se prolongue por mas tiempo.

CCOO hemos hecho llegar varias propuestas que estan sobre la mesa de los
responsables de la gestion de los recursos humanos en el Ministerio, una de ellas
coincide con sus planteamientos y los del partido politico al que representa
consistente en crear condiciones laborales que mejoren la vida de las personas,
como son la reduccion de la jornada laboral y aumentar las posibilidades de
conciliacion.

Se nos hace necesario advertirle de esta contradiccion que resulta de su discurso
politico frente a la situacién que le estamos describiendo, por ello es conveniente
que evitemos conjuntamente el hecho de que se le reproche no aplicar dichas
medidas precisamente en su Ministerio.

Nuestra propuesta es perfectamente asumible, consiste en implementar la
garantia de dos dias de descanso semanal como disfrutan la gran mayoria del
personal de la AGE e igualmente disfrutan en un centro de semejantes
caracteristicas a los aqui referidos, como es el caso del Museo Nacional Centro de
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Arte Reina Sofia. Pedimos algo tan-bdsico como tener la garantia de disfrutar de
ese adecuado descanso.

Actualmente tenemos acuerdos que se estan incumpliendo continuamente bajo la
reiterada excusa de las necesidades del servicio y la falta de personal, de ahi que
resulten inutiles y sea cuestionada su continuidad, por ello queremos que se nos
abra la puerta a esta negociaciéon y que la misma resulte satisfactoria para las
partes.

La otra propuesta que hemos presentado tiene que ver con la creacién de una
estructura profesional por grupos y especialidades que consideramos mas
oportuna para la gestién de este tipo de centros que por sus caracteristicas,
requieren de un sistema de trabajo que garantice la apertura de los Museos en
condiciones normales.

Desde CCOO, también esperamos que, con esta medida, se mejoren las condiciones
laborales y profesionales de la plantilla y podamos dotarla de mejores opciones de
desarrollo profesional dentro del Ministerio de Cultura, evitando la fuga de
personal que en los Ultimos afios se esta produciendo. Ademas, servira para que las
medidas que se vienen aplicando lo sean conforme a los acuerdos y no generando
desigualdades y agravios ante la disparidad y la falta de criterio con la que se viene
gestionando el trabajo diario en Museos.

Es deseo nuestro que este escrito le sitle ante los problemas que venimos
padeciendo, que le sirva para conocer algunas de las recientes e importantes
propuestas que hemos presentado con el objeto de que no sean ignoradas y si sean
atendidas.

Creemos que ha llegado el momento de avanzar hacia objetivos mas socialmente
ambiciosos a los que aspiramos y no de mantenernos en condiciones laborales que
nos alejan del conjunto de centros de los Ministerios y Organismos de la
Administracién General del Estado.

Agradeciendo su atencidn, reciba un cordial saludo.

Neftali Rodriguez Prieto,
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