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Madrid, 13 de abril de 2021

Estimada Directora,

Como usted conocerd en el dia de ayer UGT y CCOO, que somos la mayoria social en la Administracién General
del Estado, suscribimos con el Ministro de Politica Territorial y Funcién Publica el Acuerdo de criterios
generales para el desarrollo del teletrabajo en la Administracion General del Estado, cuyo apartado 6 establece
que “Cada departamento ministerial u organismo publico, con la debida interlocucién con las organizaciones
sindicales en la Mesa delegada o dmbito de negociacién correspondiente, adaptard a sus particularidades la
norma que, derivada del presente acuerdo, se dicte en desarrollo del art. 47 bis TREBEP por la Administracién
General del Estado”.

Por la presente, le solicitamos la convocatoria urgente de la Mesa General de la AEAT con el objetivo de
adaptar dicho acuerdo sindical a las particularidades de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria. UGT
y CCOO entendemos esencial iniciar estas negociaciones cuanto antes de cara a garantizar los derechos de los
trabajadores recogidos en el acuerdo que hemos firmado con el Ministro de Politica Territorial y Funcién
Pdblica.

Entre otras cuestiones deberan tratarse realizarse el estudio previo de puestos de trabajo, criterios para la
identificacion de objetivos y la evaluacién de su cumplimiento, definicién del sistema de gestién permanente
de solicitudes de teletrabajo, plan para provisionar medios técnicos al trabajador en situacién de teletrabajo,
asi como la negociacién del modelo de “acuerdo de teletrabajo”, que deberd incluir las condiciones de la
prestacion del servicio en la modalidad de teletrabajo autorizada, como jornadas de teletrabajo y presencial;
horario de disponibilidad, tareas, objetivos, criterios de evaluacién, ubicacién o duracién de la autorizacién,
referencia a las causas de suspension y revocacion, asi como las posibles condiciones para su prérroga.

En particular, el punto 7 del Acuerdo establece que “La Administracién facilitard a las organizaciones sindicales
los medios para ejercer su representacién sindical sin menoscabo del ejercicio de los derechos de naturaleza
colectiva de las empleadas y empleados publicos”, por lo que entendemos que debemos avanzar en los
trabajos ya iniciados en la negociacién colectiva para implementar los espacios sindicales a través de la
intranet con el fin de facilitar la comunicacion con los trabajadores que se encuentran en situacién de
teletrabajo.

Ademas, el punto 17 del Acuerdo establece que “Se podrd articular una modalidad de teletrabajo con una
prestacion de servicios de caracter presencial de al menos un 10% mensual, dirigida expresamente a atender
circunstancias organizativas especiales, debidamente justificadas por el departamento ministerial u organismo
publico, en alguno de los siguientes supuestos:

a) Favorecer la presencia de la Administracién del Estado en el territorio, en aquellas zonas en declive
demografico.
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b) Atender a la prestacion de servicios en &mbitos geograficos de dificil cobertura.”

Se hace necesario establecer criterios homogéneos que garanticen el equilibrio territorial respecto ala
presencia de la AEAT a lo largo y ancho del territorio con el fin de garantizar una dotacién de empleados y
empleadas que proporcionen un nivel servicio publico similar a toda la ciudadania, asi como racionalizar las
necesidades y el uso de edificios publicos en las distintas localidades una vez determinados los puestos
susceptibles de ser objeto de teletrabajo.

En resumen, UGT y CCOO entendemos que el volumen y la complejidad técnica de los trabajos a desarrollar
en la Mesa General de la AEAT exigen el inicio inmediato de las negociaciones de cara a firmar un Acuerdo
para el Teletrabajo en la AEAT, que necesariamente ha de dotarse de una Comisién Técnica de Seguimiento
que garantice el éxito de la implantacién del teletrabajo como forma esencial de prestacion de servicios en el
siglo XX, con pleno respeto de los derechos laborales y garantizando la prestacién del servicio publico.

Atentamente,

Antonio Garcia Soto , Miguel Angel Caballero Moreno

Responsable Estatal UGT-AEAT Responsable Estatal CCOO-AEAT



