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A INICIATIVA DEL MEDIADOR ACORDADO POR LAS PARTES EN CONFLICTO,
SE ACUERDA:

Los temas a abordar en profundidad ya constituyeron un compromiso de ejecucion,
tanto por la parte social como por la direcciéon de la Agencia Tributaria, sin embargo,
la realidad es que no se han producido avances.

Por ello, ha llegado el momento definitivo de avanzar, poniendo en valor la
negociacién colectiva como pilar fundamental en las relaciones laborales, para
permitir trabajar todos y cada uno de los temas pendientes, de manera que se
puedan alcanzar soluciones equilibradas en la satisfaccion de las aspiraciones de
los trabajadores y las posibilidades legales, presupuestarias y organizativas de la
Agencia Tributaria.

Ademas, es especialmente importante que este primer afio de puesta en marcha del
Plan estratégico de la Agencia Tributaria 2024-2027, consigamos arrancar un
camino de didlogo y negociacion alineando los intereses de los trabajadores y sus
representantes con los objetivos plasmados en dicho Plan estratégico.

Es imprescindible y urgente que hagamos frente comUn desde ahora mismo a los

t/\7~’\§\ desafios que afronta la Agencia Tributaria en materia de recursos humanos, lo que
(,7\(” necesariamente implica descartar el nivel de conflictividad que se ha generado en
V' los dltimos afios.

ey %a ello, la negociacion colectiva se centrara en los siguientes principios:

-

1. El refuerzo del didlogo social: resulta esencial recuperar la confianza mutua a
través de la transparencia, la lealtad y el equilibrio entre las diferentes
perspectivas. En este sentido, es preciso fomentar un dialogo constructivo y
basado en el respeto mutuo entre las partes, con el objetivo de alcanzar
acuerdos que beneficien a la Agencia Tributaria y a su personal.

2. La buena fe negociadora: buscando flexibilizar las posturas para alcanzar
acuerdos, sustituyendo progresivamente el nivel de litigiosidad actual por

/ m(\) negociaciones previas en las mesas correspondientes.
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G & En este sentido, se agilizaran los procedimientos pendientes relativos al
Q b ‘reconocimiento de antigiiedad del personal laboral del Convenio de la Agencia
Qe / Tributaria.
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En base a los principios anteriores, la propuesta de la Agencia Tributaria se
fundamenta en las siguientes actuaciones a desarrollar mediante reuniones de
negociacion que comenzaran de forma inmediata a partir del 21 de noviembre:

1.- La puesta en valor de la representacion sindical en la Agencia Tributaria, a
través del impulso de la participacion de las organizaciones sindicales en los
diferentes niveles de la organizaciéon

e Cumplimiento y aplicaciéon de los acuerdos: La Direccién de la Agencia
Tributaria se compromete al cumplimiento y aplicacién de los acuerdos.

2.- La modernizacion del convenio colectivo de la Agencia Tributaria, mediante
la adaptacién de la regulacion del personal laboral al contexto actual a través de
formulas dirigidas, principalmente, al fomento de su nivel de profesionalizacion y
cualificacion, reforzando la formacion y definiendo una nueva carrera para este
colectivo que permita incorporarlo con carta de naturaleza propia al modelo de
informacion y asistencia al contribuyente y asi conseguir proporcionar un servicio de
calidad a los ciudadanos con personal propio, que permita internalizar
definitivamente servicios que se encuentran contratados con personal externo.

3.- La revision de la situacion de la carrera profesional de todos los empleados
publicos de la Agencia Tributaria.

4.- El régimen de teletrabajo en la Agencia Tributaria, pendiente de regulacion.

La Agencia Tributaria se compromete a negociar esta materia a través de la
‘ flexibilizacion de los criterios que se aplican actualmente y a establecer un
"ﬂ procedimiento reglado y publico para su concesién y/o mantenimiento.

e 5.- El incremento de la proteccion institucional del colectivo operativo de
Vigilancia Aduanera planteando la consideracion de profesion de riesgo.

Como primer paso hacia el objetivo de la regeneracién de la negociacion colectiva,
las partes ACUERDAN:

1. Se reactivan las reuniones de la Comisién Negociadora del V Convenio
colectivo de la Agencia Tributaria.
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2. Se proporcionara a la parte social informacion sobre la masa salarial, como
punto de partida del Convenio a negociar.

3. En la nueva ordenacién interna de funciones, se incluiran tareas propias del
Modelo de Informacion y Asistencia debiéndose abordar los horarios
especiales de prestacion de determinados servicios que seran retribuidos.

4. Se definira un sistema de carrera horizontal para el personal laboral, apoyado
sobre la antigliedad, la formacion y la evaluacion del desempefio con el
compromiso firme de conseguir un umbral minimo de retribucion para los
trabajadores de la Agencia Tributaria.

La Agencia Tributaria se compromete a negociar, antes de que finalice 2024,
el nuevo Convenio colectivo. -

. Se negociara un sistema de promocion interna que permita la progresion
profesional del personal laboral, fundamentado en la formacion, la
cualificacion y especializacién en el desempefio de las funciones que les
correspondan.

Dentro de la planificacion estratégica de los RRHH de la Agencia Tributaria,
se tramitara un nuevo catalogo de los puestos de trabajo de personal laboral.

8. Las ofertas publicas de empleo para personal laboral deben ser el principal
instrumento para canalizar los objetivos fijados, por lo que una vez aprobada
la nueva clasificacion profesional, se procedera a su inmediata convocatoria.

Il.- Carrera administrativa y profesional.

1. Antes de que finalice 2024, se celebraran las reuniones necesarias para
avanzar en materia de carrera administrativa del personal funcionario de la
Agencia Tributaria.

2. Negociacion de los principios rectores que aplicables son, entre otros:

e Carrera profesional para todos los subgrupos que reconozca la experiencia
adquirida en la Agencia Tributaria vinculada a una optima evaluacion del
desempefio y a la superacion de los itinerarios formativos establecidos para

ello. CcuD Ce.co Ge o

LT D

ﬂ:,'lr.: Pagi 3'5


henri
Imagen colocada


AN

Agencia Tributaria

» Determinacion de un umbral minimo de retribuciones para los funcionarios
de la Agencia Tributaria.

» Adecuacion de tramos de carrera para cada subgrupo.

e Establecimiento de los escenarios temporales imprescindibles que
permitan la situacion presupuestaria real.

e Desarrollo de la Carrera vertical para todos los subgrupos.
e Movilidades territoriales y concursos.
3. Promocion interna:

Trabajar sobre posibilidades de actuacién reales y periédicas para permitir
poner en valor a los cuerpos y especialidades propios de la Agencia
Tributaria, y que mitiguen en lo posible la fuga de talento desde nuestra
organizacion hacia otros organismos publicos.

11l.- Teletrabajo.

Es necesario actualizar, una vez superados ya los requisitos impuestos por la
pandemia, las condiciones de prestacion del trabajo a distancia, debiendo
flexibilizarse en la medida en que se definan nuevamente las actividades
teletrabajables y los mecanismos de control de las mismas.

Las condiciones especificas de desarrollo de esta modalidad de trabajo seran
negociadas para su implantacién antes de la finalizaciéon del primer trimestre
de 2025.

IV.-Vigilancia aduanera.

La Agencia Tributaria se compromete a solicitar formalmente a los o6rganos
competentes, la declaracién de profesion de riesgo para el personal operativo de
[/~ # Vigilancia Aduanera para su inclusion en la normativa reglamentaria que regula a los
/,./.(-/ﬁ%olectivos especialmente protegidos en materia de jubilacién anticipada.

V.- Paz laboral.

/[/] Las organizaciones sindicales y la Agencia Tributaria nos comprometemos a
la paz social y la totalidad de los cauces de dialogo abiertos para la
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resolucion de las incidencias que puedan surgir en la negociaciéon y puesta en
marcha de los acuerdos a los que se lleguen.

En este contexto, la Agencia Tributaria reconocera la situacion concreta de los
funcionarios del ultimo proceso selectivo de promocién interna al Cuerpo Técnico de
Hacienda que no obtuvieron reserva de provincia. Asimismo, la representacion social
se compromete a la retirada de todos los recursos interpuestos en via administrativa
y judicial relacionados con este asunto.

Las partes acuerdan salir del conflicto y realizar una revision integral del
cumplimiento de este acuerdo al finalizar el ejercicio 2024.

El presente acuerdo se firma en Madrid, 21 de noviembre de 2024 y entrara en vigor
al dia siguiente,

. do
CHRACELA- [T
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En representacion de la Agencia Tributaria,
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